
初期設定手順初期設定手順 光回線の工事が終わったら、お客様ご自身で設定を開始できます。

機器を接続しようStep
2

パターン①へ パターン②へ パターン③へ

ひかり電話オプションのご契約

IIJmioからルータのレンタル

あ り

あ り

な し

な し

ひかり電話対応機器
（ホームゲートウェイ）

※1 VDSLによる接続の場合はモジュラージャック
※2 モジュラージャックの場合はモジュラーケーブル

スマホ

パソコン

光ケーブル※2

電源コード

光コンセント※1 LANケーブル
またはWi -Fi

挿入

無線 LANカード

パターン①  ・ひかり電話ご契約あり パターン③

ONU/VDSLモデム 市販の
ルータ

LANケーブル
またはWi-Fi

※1 VDSLによる接続の場合はモジュラージャック
※2 モジュラージャックの場合はモジュラーケーブル

電源コード

スマホ

パソコン

パターン② 

光ケーブル※2

電源コード

光コンセント※1

・ひかり電話ご契約なし
・IIJmioからルータのレンタルあり　

・ひかり電話ご契約なし
・IIJmioからルータのレンタルなし

お申し込み内容によって機器の接続方法が異なります。
下記の表をご参照の上、各手順にお進みください。

Q：申込完了通知書を紛失しました。「接続ユーザ名」と「接続パスワード」が分かりません。
A：IIJmio会員専用ページより、確認・再設定が可能です。右記URLからご確認ください。
Q：設定しましたが、インターネットに繋がりません。
A：以下をご確認・ご対応ください。
　  ① 各機器の配線や電源コンセントが抜けていないか、電源が入っているか。
　  ② 各機器の電源を抜き、5分程放置後に再起動ください。
　  ③ 機器のランプ状態を確認ください。赤く点灯しているランプがある場合は、
　　   通信回線に不具合が発生している可能性があります。
改善しない場合は、IIJサポートセンターまでお問い合わせください。

よくあるご質問

裏 面 STEP3・パターンAへ 裏 面 STEP3・パターンBへ

裏 面 STEP3・パターンAへ

光ケーブル※2

電源コード

光コンセント※1

パソコン

スマホ

IJmioからレンタルしたルータ
（ホームゲートウェイ）

LANケーブル
またはWi-Fi

挿入

無線LANカード

※1 VDSLによる接続の場合はモジュラージャック
※2 モジュラージャックの場合はモジュラーケーブル

固定電話

電話付属の
コード

LANケーブル

接続ユーザ名の確認
▼

接続パスワードの再設定
▼

http://iijm.io/ccon http://iijm.io/imhp

申込完了通知書
（IIJmioひかりお申し込み完了後、郵送される書類です)

▶▶通知書内の 「接続ユーザ名」と「接続パスワード」が必要です。

事前準備Step
1



設定をしてみようStep
3

ホームゲートウェイにアクセスする
STEP2 で接続したパソコンやスマホから
Webブラウザのアドレスに「192.168.1.1」、
または「 http://ntt.setup」を入力します。

1

インターネット接続完了 
状態が「接続中」と表示されれば設定完了です。

5

インターネット接続を設定する 　
次の値を入力して、「設定」をタップします。
・利用タイプ：「インターネット接続先を設定する」を選択 　
・接続先名：お客様のお好きな文字 　
・接続先ユーザ名：Step1で確認した「接続ユーザ名」 　
　例）imh12345678@iij.ad.jp 　
・接続パスワード：Step1で確認した「接続パスワード」 

4

パスワードを設定する　
次の値を入力して、「設定」をタップします。
・パスワード：任意のパスワードを入力。
・パスワード再入力（確認）：パスワードと同じ文字を入力。
※パスワードは半角英数字のみです。
※既に機器にパスワードを設定済みの場合には不要です。

2

ログインする
次の値を入力して、
「ログイン」をタップし
ます。
・ユーザ名：「user」
  を入力。　
・パスワード：手順 2 
  で設定したパスワード  
  を入力。

3

お問い合わせ

メール / チャット｠http://iijm.io/cn
※国際電話、IP電話をご利用の場合は、03-5205-4400をご利用下さい。  
※お問い合わせの際は、お客様のお名前やmioIDをお伺いする場合があります。　※本書の内容は予告なく変更することがあります。

0570-09-4400TEL： ［ 年中無休 / 9：00 ～ 19：00 ］

IIJ サポートセンター

パターン A  ・IIJmioからルータのレンタル※あり

パターン B  ・IIJmioからルータのレンタルなし

※IIJmioからレンタルされる機器（ホームゲートウェイ）に無線LANカードを挿入することで、無線LAN接続機能を利用できます。

ご利用のルータの説明書を参考に設定を行ってください。
一般に「接続ユーザ名」と「接続パスワード」が必要です。 
　・接続先名：お客様のお好きな文字　
　・接続先ユーザ名：Step1で確認した「接続ユーザ名」 　
　　例）imh12345678@iij.ad.jp 　
　・接続パスワード：Step1で確認した「接続パスワード」 

MIO-IMH020-0005

http://iijm.io/mi

IIJm
ioひ
かりで快適インターネット!

※ルータを利用せずに接続をしたい場合は
下記Webページをご覧ください。

▼


